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方法与数据 



与

1 网络调研法 

调研世界一流高校图书馆

的AI资源指南，形成调研

样本库。 

2 扎根理论三段式编码法 

调研数据进行三级编码，系统性

地提炼、识别并归纳出GenAI资

源指南建设的结构化框架。 

3 内容分析法 

分析调研数据，凝练出

GenAI资源指南内容创建

策略。 



数据来源与

数据筛选 
筛选标准设立为：由图书馆建设的GenAI资源指南，

且网页内容包含GenAI资源使用的系列指导，而非单

一的GenAI资源介绍或相关通知。 

数据来源 
研究选取2024-2025U.S.News世界大学排名前100的高校

图书馆为调研对象，以AI、Generative AI 、Generative 

Artificial Intelligence 、Artificial Intelligence 、LLMs等为检

索词进行检索，查找各高校图书馆GenAI相关网页。 

29所美国高校，7所英国高校，

6所澳大利亚高校，4所中国高

校，2所加拿大高校，2所荷兰

高校，1所沙特阿拉伯高校和1

所新加坡高校。 

52所高校的
GenAI资源指南 



高校图书馆GenAI资源指南 
结构化框架搭建 



扎根理论

美国学者Barney Glaser与Anselm Strauss于20世纪60年代提出的一种归纳式质性的研

究方法，其宗旨是从经验性资料中建立可靠的理论。 

扎 根 理 论 

开放式编码 

对原始资料进行拆解、合并

和重组，通过现象概念化和

概念范畴化后形成初始概念

以及子范畴的过程 

主轴式编码 选择式编码 

在开放式编码的基础上对所得

的所有范畴的内在逻辑性进行

更高精度、更深层次的归纳与

分析，最终形成主范畴的过程 

在主轴编码的基础上对所得主范畴进

行更深入的比较、分析与抽象，进而

挖掘出具有高度概况性的核心范畴，

最终构建起一个全新的理论框架 



开放式

此处添加详细文本描述，建议与

标题相关并符合整体语言风格，

语言描述尽量精简此处添加详细

文本描述此处添加详细文本描述

此处添加详细文本描述 

添加标题 



开放式编码——

此处添加详细文本描述，建议与

标题相关并符合整体语言风格，

语言描述尽量精简此处添加详细

文本描述此处添加详细文本描述

此处添加详细文本描述 

添加标题 

原始语句 初始概念 

Generative AI is a type of artificial intelligence that can learn from and mimic large amounts of 
data to create content such as text, images, music, videos, code, and more, based on inputs or 
prompts.  (HUIT) 

a1 GenAI的定义 

Branches of AI：Cognitive computing；Computer vision；Machine learning；Neural networks；Deep 
learning；Natural language processing 

a5 AI的分类 

AI hallucination is a phenomenon wherein an AI model perceives patterns or objects that are 
nonexistent or imperceptible to human observers, creating outputs that are nonsensical or 
altogether inaccurate. 

a9 信息幻觉 

Keeping the challenges and limitations of GenAI in mind, here are things that generative AI tools 
can do: 
·Write text based on specific prompts. Examples include: suggesting draft outlines for essays or 
research topics, drafting a formal email, or providing summaries of provided content. 
·Create new visual media, such as an image 
·Create new audio, such as a music track 
·Assist with writing code for a specific task 

a13 GenAI的可能性 

If you choose to use GenAI as a source of information, always ensure: 
·you are permitted to use GenAI for your assignment or research; 
·you understand the limitations and risks of using AI as a source of information; 
·your assignment or research remains your own work; 
·you critically evaluate output from GenAI and check information against original sources; 
·you document your use of GenAI so you can acknowledge your use of AI appropriately. 

a87 使用GenAI前应考虑的因素 

…… …… 



开放式

初始概念 子范畴 
a1 GenAI的定义；a2 AI的定义；a3 ChatGPT的定义；a4 LLM的
定义及工作原理 

A1 GenAI的概念 

a5 AI的分类；a6 AI相关术语；a7 AI素养；a8 AI扫盲框架 A2 GenAI相关术语 

a9 信息幻觉；a10 信息偏见 A3 信息可信度风险 

a11 GenAI工具的隐私风险 A4 隐私安全风险 

a12 版权风险 A5 知识产权风险 

a13 GenAI的可能性； a14 GenAI在研究中的用处；a15 GenAI作
为信息来源；a16 GenAI生成信息摘要；a17GenAI辅助搜索 

A6 GenAI工具的用途 
 

…… …… 



主轴式

子范畴 主范畴 

A1 GenAI的概念；A2 GenAI相关术语 B1 GenAI概念的认知 

A3 信息可信度风险；A4 隐私安全风险；A5 知识产权风险 B2 GenAI风险的认知 

A6 GenAI工具的用途；A7 GenAI工具分类汇总 B3 GenAI工具的认知 

A8 GenAI图书馆相关资源；A9 大学的GenAI相关政策和指南；A10 其他相关资源 B4 GenAI相关资源 

A11 提示工程框架；A12 提示示例 B5 提示工程 

A13 GenAI在学习/研究场景的应用案例 B6 GenAI在场景中的应用 

A14 使用GenAI信息前保持学术严谨性 B7 建立批判性思维 

A15 评估GenAI生成的内容；A16 评估GenAI工具 B8 建立评估检测思维 

A17 负责任且合乎道德的使用GenAI B9 遵守学术诚信 

A18 承认GenAI的使用；A19 记录GenAI的使用；A20 GenAI信息引用样式 B10 GenAI信息引用 

A21 版权和GenAI B11 尊重知识产权 

A22 数据隐私和保护 B12 保护隐私安全 

A23 GenAI工具的设计使用应透明 B13 确保透明度 



选择式

主范畴 核心范畴 特征内涵 

B1 GenAI概念的认知 

C1 GenAI认知 
对GenAI基本概念、技术原理、安全风险、主流工具等的深入理解
和认识。 

B2 GenAI风险的认知 

B3 GenAI工具的认知 

B4 GenAI相关资源 

B5 提示工程 
C2 GenAI技能 

侧重于实践层面，要求个体能够了解GenAI工具的提示规则，并能
够整合、应用GenAI技术、工具和资源解决学习、科研等场景中的
具体问题。 B6 GenAI在场景中的应用 

B7 建立批判性思维 
C3 GenAI思维 

在使用GenAI技术时，个体应严格遵守学校、出版商、工具研发商
等相关组织的规定，承认、记录并规范引用GenAI信息。 B8 建立评估检测思维 

B9 遵守学术诚信 
C4 GenAI学术诚信 

在使用GenAI技术时，个体应严格遵守学校、出版商、工具研发商
等相关组织的规定，承认、记录并规范引用GenAI信息。 B10 GenAI信息引用 

B11 尊重知识产权 

C5 GenAI伦理 
所有范畴的底层支撑，强调个体在提升GenAI认知、技能、思维、
学术诚信时积极学习、客观认识GenAI伦理问题，思考GenAI伦理治
理实践及其影响，实现自我发展和社会价值的统一。 

B12 保护隐私安全 

B13 确保透明度 



GenAI资源指南



GenAI资源指南

二级菜单 
（13个主范畴） 

一级菜单 
（5个核心范畴） 

三级菜单 
（23个子范畴） 
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一级菜单—— 

96% 

GenAI认知是指对GenAI基本概念、技术原理、安全风

险、主流工具等的深入理解和认识。52所高校图书馆

中提及GenAI认知的高校馆数量达50所，占比96%。 

71% 44% 67% 75% 

GenAI认知 



GenAI认知—— 

GenAI工具
的认知 

GenAI概念
的认知 

GenAI风险
的认知 

GenAI相关
资源 

GenAI的概念 

GenAI相关术语 

信息可信
度风险 

知识产权
风险 

隐私安全
风险 

GenAI工具的用途 

GenAI工具分类汇总 

GenAI图书馆
相关资源 

其他相关
资源 

大学的GenAI
相关政策指南 

GenAI认知 



GenAI的概念

引用权威资料 

西奈山伊坎医学院图书馆引用英国

百科全书对人工智能的定义。 

 GenAI工具生成 

南加利福尼亚大学图书馆引用

Chatgpt2023年7月对GenAI的定义 



GenAI相关术语

北卡罗来纳大学教堂山分校 

概念区域图  

麦吉尔大学图书馆 

家族树   

GenAI相关术语的解释将GenAI技术的由来、发展和分支系统性地展现在学生面前，可通

过概念图、思维导图等可视化的形式有效展现。 



GenAI认知—— 

GenAI工具
的认知 

GenAI概念
的认知 

GenAI风险
的认知 

GenAI相关
资源 

GenAI的概念 

GenAI相关术语 

信息可信
度风险 

知识产权
风险 

隐私安全
风险 

GenAI工具的用途 

GenAI工具分类汇总 

GenAI图书馆
相关资源 

其他相关
资源 

大学的GenAI
相关政策指南 

GenAI认知 



GenAI风险的认知——

爱丁堡大学图书馆 

AI模型训练不同阶段偏见的产生 

鹿特丹伊拉斯姆斯大学图书馆 

文档“将ChatGPT用于研究任务的五个陷阱” 

GenAI风险的认知的内容创建，可通过现象阐述及举例来呈现。 



GenAI认知——

GenAI工具的认知是各高校图书馆GenAI资源指南建设中关注的热点，35所高校馆对

其进行了阐述，占比67%。学生应该了解GenAI工具的用处及其可能性，并理解不同

类型的GenAI工具的分类和功能范畴，为后续筛选、应用、评估GenAI工具奠定基础。 

GenAI工具的用途 

对GenAI工具的用处及可能性进行列举 

GenAI工具分类汇总 

基于GenAI工具生成信息的格式不同或GenAI

工具应用的场景不同进行工具的分类汇总列举 



GenAI工具的用途

加利福尼亚大学尔湾分校图书馆 

GenAI可用于支持研究过程中的6个步骤：

选题、文献综述、数据分析、实验设计、

校对和编辑、交流与合作 

 哈佛大学图书馆 

GenAI工具应用于研究的几种方式：文献搜索及

总结、信息筛选和提炼、信息分析和注释及内容

的创作和完善 



GenAI工具分类汇总

科罗拉多大学博尔德分校图书馆 

列出了聊天机器人的工作原理 

 悉尼科技大学图书馆 

对文本、图像、音频、视频、代码生成分别进行

了案例展示，帮助师生理解该类工具的使用。 



GenAI认知——

GenAI相关资源是通过汇聚GenAI相关图书、期刊、政策指南、科普、新闻等不同类

型的资源，对GenAI进行补充说明的资源汇总，39所高校馆提供了GenAI相关资源汇

总，占比75%。 

GenAI图书馆 
相关资源 

图书馆馆藏的GenAI相关期刊/图

书/数据库、图书馆组织的GenAI

相关培训/活动、图书馆授权的

GenAI工具 

大学的GenAI相
关政策和指南 其他相关资源 

图书馆所在大学的AI相关政策

及指南应作为GenAI资源指南

建设的重要指导及参考资料 

主要为前沿的网络相关资源，包

括GenAI相关的新闻、博客、网站

等内容 



GenAI相关资源

香港大学图书馆 

具有HKU许可证的GenAI工具 

GenAI图书馆相关资源 大学的GenAI相关政策和指南 

哈佛大学图书馆 

人工智能相关政策 

其他相关资源 

加利福尼亚大学洛杉矶分校图书馆AI工具简介、

知识产权保护、有效且合理地使用AI工具三个

栏目的相关博客、新闻、网页等各类资源 



GenAI认知

1.GenAI概念的 
全面解读 

包括GenAI相关概念的定义、

GenAI相关术语的解释及GenAI工

作原理的解读等。注重形式的多

样性，如采用思维导图、家族树

等形式形象展示GenAI相关术语的

关系，采用视频形式解读GenAI工

作原理等。 

2.GenAI风险的 
详细揭示 

可通过现象阐述或举例的

方式，向师生揭示GenAI

在信息可信度、隐私安全、

知识产权方面的风险。 

3.GenAI工具的 
列举介绍 

可通过场景分类或功能

分类等方式，列出主流

GenAI工具供学生参考。 

4.GenAI相关资源
的汇聚 

应汇聚图书馆相关资源、重视所在大学的相关

政策并关注GenAI前沿动态。将图书馆GenAI相

关的图书、期刊、数据库资源进行分类汇总，

并列举出相关检索词及检索策略供学生参考；

重视所在大学GenAI相关政策的指引和解读，

提示师生应用GenAI时应关注大学的相关政策

及说明；捕捉GenAI前沿动态，将政府、学者、

相关社会机构发布的权威前沿信息进行汇总，

为师生提供丰富的GenAI拓展阅读资料。 



一级菜单——

GenAI技能侧重于实践层面，要求个体能够了解GenAI工具的提示规则，并能够整合、

应用GenAI技术、工具和资源解决学习、科研等场景中的具体问题。24所高校图书馆

的GenAI资源指南中提到了GenAI技能，占比46%。  

提示工程 

提示工程（Prompt Engineering）是设计提示（人类用自然语

言而不是计算机语言向人工智能发出的指令）以获得最佳结

果的过程。（《剑桥词典》） 

提示工程包含的范畴为提示工程框架和提示示例。 

GenAI在场景中的应用 

GenAI在学习/科研场景的应用案例 



GenAI技能——

GenAI在场景
中的应用 

提示工程 

GenAI在学习/研究场景的应用案例 

提示工程框架 

提示示例 

GenAI技能 



提示工程框架

CLEAR 

提示简洁清晰 

提示的简洁性和清晰度可以引导AI

模型专注于任务的核心元素 

Concise 简洁 

提示结构化且注重逻辑性 

结构化和连贯的提示可以保持想法

的逻辑进展，并帮助AI模型掌握上

下文和联系 

Logical 逻辑性 

明确输出格式、内容或范围 

明确预期输出格式、内容或范围的规

范，以尽量减少不相关的响应 

Explicit 明确 
提示的灵活性和自定义 

通过试验不同的短语、结构和温度

设置，提示符具有灵活性和自定义

性 

Adaptive 自适应  

对提示进行迭代评估和改进 

通过评估人工智能生成的响应，持

续评估和改进提示和技术，以改进

未来的提示 

Reflective 评估 



提示工程框架

指定输出语调。 

学术、幽默、鼓舞人心的、抒情等 

Tone 语调 
指定角色。 

例：你是一名 学生/老师/图书馆员 等。 

Persona 角色 

定义输出参数。 

要包含/排除的内容，输出的字数、标准等。 

Requirements 要求 

设定输出结构。 

按时间顺序、编号、步骤等结构输出。 

Organization 结构 

确定任务目标及受众。 

总结、陈述说明、娱乐…… 

大学生、投资者、同事、朋友等 

Purpose 目的  

设定输出格式。 

按表格、PPT、代码、图像、剧本等等

格式输出。 

Medium 格式 

PROMPT 

P 

R 

O 

T 

P 

M 



提示示例——

提示词示例 提示库 

提示示例通过实际提示案例为师生提供具象化的实践指导。 

提示生成器 
清华大学图书馆 

学术研究场景下的论文选题、数据分析、文献综述、

论文写作、论文润色五个环节的提示词示例 

加利福尼亚圣地亚哥分校图书馆 香港大学图书馆 



GenAI技能——

GenAI在场景
中的应用 

提示工程 

GenAI在学习/研究场景的应用案例 

提示工程框架 

提示示例 

GenAI技能 



GenAI在场景中的应用

爱丁堡大学图书馆 

以ELM（爱丁堡大学的聊天机器人）和Elicit（辅助科研的

AI工具）两种工具为例，以视频的形式详细讲解了使用

GenAI工具设计研究问题、推荐学术期刊、制定检索策略、

推荐学术数据库、查找相关文献等科研环节的具体步骤。 

不列颠哥伦比亚大学图书馆 

以使用GenAI计划作业这一具象化的案例，讲解了如

何使用GenAI生成研究论文或实验报告的时间计划表，

并依据步骤辅助论文或报告的生成。 



GenAI技能

提示工程方面 

可基于国际主流框架CLEAR、PROMPT 

Design等框架进行解读指导，或依据现有框

架及实践经验进行本土特色框架建设，构建

出本校师生适用的提示工程指南，同时根据

提示工程框架，以示例的方式列举出具体任

务场景下的提示词，供师生参考。 

GenAI在场景中的应用方面 

可采用视频、PPT等多种方式，详细讲解应

用GenAI解决学习、科研中实际问题的方法。 



一级菜单——

GenAI思维强调高阶思维模式的构建，个体在使用GenAI技术时应具备批判思维、评

估检测思维，以应对GenAI使用环境中的风险和不确定性。17所高校图书馆在GenAI

资源指南中提到了GenAI思维，占比33%。  

建立批判性思维 

要求能够在与GenAI工具进行互动的过程中保持严谨

性，对工具的训练数据集保有质疑，对工具的产出

信息保有质疑，对与工具的交互过程保持谨慎。 

建立评估检测思维 

 评估GenAI生成的内容 

 评估GenAI工具 



GenAI

建立 
批判性思维 

建立评估 
检测思维 

GenAI思维 

使用GenAI信息前保持学术严谨性 

评估GenAI生成的内容 

评估GenAI工具 



建立批判性思维——

宾夕法尼亚大学图书馆 南加利福尼亚大学图书馆 华盛顿大学西雅图分校图书馆 

5点保持学术严谨性的考虑因素：工具的制造者、工具

的训练数据集、数据中是否存在偏差、产出结果是否与

开发者的利益相关、产出结果能否被非AI工具证实 

使用GenAI待考虑事项清单 在研究中使用GenAI待考虑事项清单 

要求师生能够在与GenAI工具进行互动的过程中保持严谨性，对工具的训练数据集保有质疑，对工具的产
出信息保有质疑，对与工具的交互过程保持谨慎。 



GenAI

建立 
批判性思维 

建立评估 
检测思维 

GenAI思维 

使用GenAI信息前保持学术严谨性 

评估GenAI生成的内容 

评估GenAI工具 



建立评估检测思维

马里兰大学帕克分校图书馆等 

AI事实核查 

① 分解信息：对GenAI生成的内容进行分解； 

② 搜索信息：使用可信赖的信息源（如学术数据库）

来搜索信息； 

③ 分析信息：分析对比GenAI生成的信息及搜索得

到的信息； 

④ 核对信息：核对得出哪些信息是真实的； 

⑤ 得出结论：确定该生成内容是否可用。 

西澳大学图书馆 

CRAAP测试 

① 及时：信息的及时性 

② 关联：生成信息的相关性 

③ 来源：信息的来源 

④ 准确：内容的可靠性、真实性及正确性 

⑤ 目的：信息创建的原因 



建立评估检测思维

麦吉尔大学图书馆 

机器人（ROBOT）测试 

① 可靠性（Reliability）： AI技术的可靠性 

② 客观性（Objective）：使用AI的目标 

③ 偏见（Bias）： 使用AI可能产生的偏见 

④ 所有者（Ownership）： AI的开发人员 

⑤ 类型（Type）： AI所属类型 

西澳大学图书馆 

SWOT分析 

优势、弱点、机会、威胁 



内容建设策略 

AI思维为个体在使用AI技术、适应AI社会环境过程中应具备的思维模式和方法论，强

调运用底层逻辑、系统思维进行创新思考、协同共创，以支撑应变决策和复杂决策。 

设立批判性思维 
待办清单 
从GenAI工具训练数据集的可靠性、

GenAI产出信息的可信度等多个方面

提醒学生在使用GenAI产出的信息前

保持严谨的态度。 

制定GenAI生成内容的
评估策略 
可参考国外高校馆提出的AI事实核查方

法或EVERY、CRAAP模型，制定清晰、

学生易上手的GenAI生成内容的评估策略 

设计GenAI工具 
测评模型 
可参考ROBOT测试模型，形成方便

师生使用的GenAI工具测评模型。 



一级菜单——

GenAI学术诚信指在使用GenAI时，个体应严格遵守学校、出版商、工具研发商等相

关组织的规定，承认、记录并规范引用GenAI信息。52所高校图书馆中有40所高校馆

的GenAI资源指南中提到了GenAI学术诚信的遵守，占比77%，世界一流高校对学术诚

信的重视程度可见一斑。 

遵守学术诚信 GenAI信息引用 



GenAI

遵守 
学术诚信 

GenAI 
信息引用 

GenAI学术诚信 

负责任且合乎道德的使用GenAI 

承认GenAI的使用 

GenAI信息引用样式 

记录GenAI的使用 



遵守

遵守学术诚信是指师生在学习科研中保证诚实公平，尊重他人成果，并维护公正学术

环境的责任和勇气，是当代师生必须具备的学术价值观。 

确保GenAI工具在学习或
研究中被允许使用 
学习中，需向课程老师确认是否允许

使用GenAI工具，研究中，则需向导

师确认是否允许使用GenAI工具 

查阅待使用GenAI工具
的许可证及隐私政策 
在使用GenAI工具前，需阅读其许可证内

容，遵守许可证中制定的条件，以避免

使用GenAI生成作品时的侵权风险；阅读

工具的隐私政策，了解该工具是否会将

交互内容上传服务器，并用于模型训练，

以避免个人隐私泄露 

在GenAI使用过程保
持开放和透明 
将GenAI生成的内容作为自己的产出将

被视为学术不端，故在自己的作品中

如有使用GenAI则务必承认对其的使用；

且大多数GenAI生成的内容是无法恢复

的，故在使用过程中需做好记录，保

证使用过程的透明。 



遵守学术诚信——

麦吉尔大学图书馆 爱丁堡大学图书馆 悉尼科技大学图书馆 
人工智能确认计划 

 人工智能的使用      

 伦理和隐私问题 

 许可                        

使用GenAI工具的检查清单 

学术不端行为示例 

抄袭、串通、伪造、作弊、欺诈、代考

等 

 记录工具的使用 

 访问权限 

 监督与核实 



GenAI

遵守 
学术诚信 

GenAI 
信息引用 

GenAI学术诚信 

负责任且合乎道德的使用GenAI 

承认GenAI的使用 

GenAI信息引用样式 

记录GenAI的使用 



GenAI信息引用

伦敦大学学院图书馆 

承认GenAI的使用 

作为功能性工具时，无论使用GenAI创建文本、图像、

数据或其他格式的内容，并将其纳入自己的作品中时，

都应该承认GenAI的使用。 

若是将GenAI工具用于研究工作开始前的头脑风暴、文

献阅读或语言润色，则可能不需要说明GenAI的使用。 

伊利诺伊大学厄巴纳﹣香槟分校图书馆 

记录GenAI的使用 

GenAI的使用记录通常包括如何使用GenAI（如用于翻译、文

献综述、数据分析等）、所用的提示及GenAI的完整响应、

使用的工具及其版本、使用的时期等，可通过屏幕截图的方

式保存与GenAI的交互过程。 



引用GenAI信
息的格式 

引用样式 引用位置 引用示例 

文本 

MLA 

文本引用 （“描述象征主义”） 

参考文献处引用 

 “描述F. Scott Fitzgerald的《大盖茨比》一书中的绿光的象征
意义”的提示.ChatGPT，2月13日版，OpenAI，2023年3月8日，
https：//chat.openai.com/share/dccb3610-1db9-4eed-88b1-
cdb06f67982a  

APA 

文本引用 （OpenAI，2023） 

参考文献处引用 
 OpenAI.（2023）.ChatGPT（3月14日版）[大语言模型]. 
https://chat.openai.com/share/dccb3610-1db9-4eed-88b1-
cdb06f67982a 

Chicago 

文内引用 （ChatGPT，2023年3月7日） 

脚注处引用 

1.ChatGPT生成的文本，OpenAI，2023年3月7日，
https://chat.openai.com/chat 
或1.ChatGPT，对“解释如何用常见的家庭食材制作披萨面团”的回
应，OpenAI，2023年3月7日 

GenAI信息



引用GenAI信
息的格式 

引用样式 引用位置 引用示例 

图像 

MLA 图片标题处引用 
“蓝天”的提示.Craiyon，2023年8月17日版，Craiyon LLC，2023
年8月17日，http：//www.craiyon.com  

APA 图片标题处引用 
Craiyon.（2023）.Craiyon LLC（2023年8月16日版）[文本到图像
模型].https://www.craiyon.com/ 

计算机代码 

代码标头处 

＃GenAI属性 
＃模型：OpenAI GPT-4 
＃描述：此代码利用GPT-3模型生成[此处]。 
＃参考：OpenAI.（2023）.GPT-4.https://www.openai.com 

代码主体中 

 ＃该代码是在2023年8月16日使用ChatGPT-4生成的. 
import OpenAI 
input_prompt=”my prompt here” 
generated_text = 
openai.Completion.create(engine=”davinci”, 
prompt=input_prompt) 
print(generated_text.choices[0].text) 

GenAI信息



GenAI

GenAI工具在为科学研究激发灵感、带来便利的同时，也可能造成抄袭、剽窃等学术不

端行为，这些问题关乎科研诚信和学术规范。在进行GenAI资源指南建设时，应积极建

设GenAI学术诚信相关内容，提醒学生紧绷学术道德之弦。 

遵守GenAI学术诚信确认
计划——使用前 
确认学习和科研中是否允许使用GenAI

工具，在被允许的情况下，确认GenAI

工具的许可证要求及隐私政策。 

遵守GenAI学术诚信确
认计划——使用中 
确认GenAI使用过程的透明度。可列出

GenAI使用记录保存清单，帮助学生完整

记录GenAI的使用过程，确保使用GenAI

时的开放和透明。 

遵守GenAI学术诚信
确认计划——使用后 
确认规范引用GenAI信息。列出国际

主流的GenAI信息引用格式供师生参

考，帮助师生规范引用GenAI信息。 



一级菜单——

GenAI伦理是所有范畴的底层支撑，强调个体在提升GenAI认知、技能、思维、学术诚信

时积极学习、客观认识GenAI伦理问题，思考GenAI伦理治理实践及其影响，实现自我发

展和社会价值的统一。21所高校馆的GenAI资源指南对GenAI伦理问题有提及，占比40%。 

尊重知识产权 保护隐私安全 确保透明度 



GenAI

尊重 
知识产权 

确保 
透明度 

GenAI伦理 
保护 

隐私安全 

版权和GenAI 

数据隐私和保护 

GenAI工具的设计
使用应透明 



尊重知识产权——

1 

2 

3 

在获得许可之前，勿在GenAI工具

中输入任何第三方版权的材料； 

仔细阅读工具的相关条款，确定使用其产出

的内容没有知识产权纠纷； 

关注出版商的相关政策，确定GenAI

认可使用的范围，如国际知名出版商

Elsevier明确说明GenAI技术仅可用

于改善语言的可读性。 

GenAI工具因其训练数据集是否获得授权的不确定性

及其生成作品的版权归属争议，易产生知识产权归属

混乱等问题。 

伦敦大学学院图书馆——版权和GenAI检查清单 



保护隐私安全——

澳大利亚国立大学图书馆 

列出了部分工具的隐私政策。 

在与GenAI工具进行交互时，GenAI很可能将交互

的信息收集起来，用于模型训练。故师生在使用

GenAI时，应了解相关隐私政策，保护个人隐私并

尊重他人隐私。 



确保

GenAI使用的透明度 

GenAI工具设计的透明度 
 GenAI工具制造商应披露其工作原理，如训练数据集来源、输出逻辑及预测模型等，使

用户在使用前了解其可能产生的影响。GenAI模型的核心算法为深度学习算法，它往往

以“黑匣子”方式运行，因此很难了解其内部决策过程，它们的训练数据集也通常缺乏可

见性，我们呼吁工具制造商能够披露工具设计原理，确保透明度。值得一提的是，

DeepSeek在模型机理上进行了创新，已能够清晰展示其思维推理过程，模型决策过程

可追溯、可验证，推动了GenAI模型机理从黑箱向透明化演进。 

 

 



内容建设策略

GenAI伦理关注的是GenAI与社会法律、文化、道德、社会价值观

密切相关的问题，它探讨GenAI技术与人类价值观的和谐发展。高

校群体作为未来社会发展的主力军，应具备自我发展与社会发展同

呼吸、共命运的意识与担当。在GenAI伦理内容建设时，应通过案

例列举、相关新闻报到、法律法规引用等多种方式，提醒师生在使

用GenAI时尊重知识产权、保护隐私安全、确保透明度。 

 

 



GenAI资源指南内容创建策略 

对52所高校图书馆GenAI资源指南进行内容分析，提

出了高校图书馆GenAI资源指南内容创建策略，为我

国高校图书馆GenAI资源指南建设提供实践指引。 

GenAI资源指南结构化框架 

通过网络调研形成了包含52所世界一流高校图书馆GenAI资源指南的调研数据

库，运用扎根理论三段式编码法，形成了包括GenAI认知、GenAI技能、GenAI

思维、GenAI学术诚信、GenAI伦理5个一级菜单、GenAI概念的认知等13个二

级菜单、GenAI的概念等23个三级菜单的GenAI资源指南结构化框架，为我国

构建本土的AI素养教育内容框架提供了参考。 

GenAI是一个蓬勃发展的新

兴领域，需要密切关注国

内外前沿，紧跟其发展的

步伐。未来，期望与GenAI

技术发展同频共振，通过

实践不断完善GenAI资源指

南的内容建设。 



批评指正 

汇报人：常定姁 

时  间：2025/5/16 


