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关于iGroup

1983年成立，在全球14个国家和地区都设有办事处，超过1600

名员工，是亚太地区最大的学术和科研资讯服务提供商之一 。

2001年， iGroup中国（长煦信息技术咨询（上海）有限公司）

成立。办公室：北京，上海，广州，西安，重庆

使命：汇聚全球资讯，助力学术科研

目标：致力于成为信息服务的领导者

服务对象: 高校图书馆/科研院所/政府机构/企业/……

核心事业 :图书代理与出版/数据库代理与出版/数字图书馆解决方

案/行业资讯提供及图书馆员继续教育服务

目前，iGroup公司代理了来自全球140余个出版社的数据库产品
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科技变迁

第一次工业革命 第二次工业革命 第三次工业革命

机械化 电气化 电子化 信息化 数字化
+

智能化？

蒸汽时代（1760-1840） 电气时代（1840-1950） 信息时代（1950-？）

动力与运力 电力 通信 信息 数据与智力

近100年 近50年 近40年 近30年

数智时代——以数字化、智能化为特征的新技术革命和产业变革时代。在这个背景下，数据和

智能成为推动发展的关键要素。在科研领域本质就是数据和智能的深度解读、发现与转化应用。

l 互联网

l 云计算 

l 数据

l 算力

l 人工智能



文献资源的演变

静态
单一
封闭 

全球超过5,700
个开放获取知识
库，北美和亚太
地区是主要增长

区域。 

开放、协同、共享 

文献资源建设是一个持续进行的过程，随着新技术的出现和
社会需求的变化，不断发展和演变。
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AI技术的高速发展

引文分析

智能问答自然语言处理

《Nature》
• 称近 30% 的科研人员曾使用生成式 AI 工具辅助

撰写论文；约 15% 的人表示曾使用这些工具帮助
撰写科研经费申请书。

• 三种在学术写作中使用ChatGPT的方法

欧洲研究委员会（ERC）
75% 认为生成式 AI 工具将减少语言障碍，85%可承担
重复或劳动密集型任务，如文献综述等；38% 的人认
为AI 将提高科学生产力。

个性化推荐
        查重和学术诚信

自动文献归类智能文献搜索

文献总结



检索——利用大模型检索与发现

大模型的不足之处 

• 成本门槛——随着token的消耗而产生巨大的费用，自建和自训练大模型则对
计算资源需求高。

• 技术门槛——安全，维护难度上均有较高的要求。
• 使用门槛——需要学会如何提问、指引、提供资料等才会获得相对合理答案。

高门槛

知识限制 大语言模型的预训练数据来大部分来自互联网，且有截止日期，
因此无法回答，尤其在特定领域的最新知识相关的提问。

幻觉问题
尽管大语言模型在很多方面表现出色，但也可能会生成不准确的回
答，特别是在处理专业领域的问题时或生成相关信息时，经常产生
“幻觉（illusion）”，从而误导用户。



文献中心和图书馆所面临的挑战

如何及时、准确、深入地
了解最新的科技动态？

图书馆需系统掌握AI基本
原理与发展趋势，提升馆
员的数字素养与技术判断
力，以应对快速演进的技
术环境。

认知挑战

如何完成图书馆员
的角色升级？

图书馆员正从传统的被动
“支撑者”向主动“引导
者”转型，需通过AI赋能，
主动洞察用户需求，输出
多样化、个性化的信息服
务，实现服务模式的重构
与价值提升。

角色转变挑战

如何利用好AI为图书馆服
务升级？

如何将AI有效融入资源管
理、智能推荐与用户服务
等核心业务，提升服务效
能的同时，兼顾数据隐私
与伦理风险控制。

应用挑战
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01.

02.

03.

利用好原有的优质学术资源，通过AI赋能自研产品，同步提供线上/下的咨询服务。即，内容+

产品+服务的3合一模式，为客户提供更高附加值的系列服务。

组合式的产品与服务

聚焦学术研究场景，深挖用户痛点，围绕科研人员日常研究提供贴合实际的功

能和服务。

聚焦学术支持创新

搞懂用户优先于搞定技术，设计并不断完善完善服务流程方法论能够指引我们更好地在千变万

化的数智时代保持宗旨和方向，无论采用何种技术，流程提供最合适的服务的保障。

流程优先于功能

产品战略



AI 技术策略
提示词工程+ RAG 

Context 
上下文
背景信息

Objective 
目标

明确希望AI做什么

Style 
风格

指定写作风格

Tone 
语气

正规、轻松

Audience 
受众

明确对象群体

Response 
回应格式

以何种方式呈现

COSTAR 提示词框架



AI 技术策略

ü 准确、可靠

ü 减少幻觉

ü 成本效益

ü 灵活调用各类

LLM

提示词工程+ RAG 

LLM

Prompt

用户 问题 Context问题向量

各类文本资料

低维实数向量

Embedding模型

+

我的问题是……？

向量知识库

Preparation

检索

LLM

切分

检索

返回

回答

提问

向
量
化

增强



用户的学术研究需求分析

内容搜索

实验

论文撰写

• 文献管理
• 引文规范
• 翻译、润色

投稿
• 期刊推荐
• 一键合规
• 回复审稿

推广

学术研究者

预投稿

• 查重、检测
• 模拟审稿

• 热门主题
• 文献/资料搜索
• 辅助阅读

• 实验设计
• 数据集获取
• 实验优化
• 结果分析

• 论文宣传
• 产业化
• 后续深挖

Discovering

Authoring
O
ut
re
ac
hi
ng



iGroup 全链条产品
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学术研究者

Discovering
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O
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长煦书馆 （IG Library） 



AI搜索

关键字检索            vs.                语义检索 

全球变暖  珊瑚礁   生物多样性  长期
影响

结果：

• 全球变暖对珊瑚礁的影响

• 珊瑚礁生物多样性研究方法

• 长期气候变化与海平面上升

• 生物多样性保护策略

结果:

• 过去50年全球气候变化导致的珊瑚物种组成变化研究

• 海洋酸化对珊瑚礁生态系统多样性的长期影响分析

• 气候变化情景下珊瑚礁生物多样性未来预测模型

• 热带珊瑚礁生态系统对海水温度上升的适应性研究

这些结果虽然都包含了部分关键词,但并不都
直接回答研究问题。

更好地理解复杂的研究问题，提供更有针对性和学术价
值的结果。它不仅能找到直接相关的研究，还能联系相

关的方法论和跨学科视角。

主题？焦点？
关注点？时间
尺度？



AI 小工具

02
智能摘要 智能小测验 阅读助手

0301

*目前仅对 Business Expert Press 开放 
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AI 小工具 
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World Library 



iRepository 



文献/资源管理

ü 云端

ü 全格式

ü 免费

ü 各类国际规范



翻译与润色

• 写作:

输入关键词提示，Grammarly会立即根据提示撰写文章，几秒

钟后即可输出草稿；

• 改写:

根据选择的语气、清晰度或长度即时生成新的写作文本；

• 审稿回复:

Grammarly会使用您收到的电子邮件中上下文生成即时回复，

并将发件人姓名和主题等整合到回复中。

• 伴随提示:

输入提示，Grammarly 即可生成提纲或草稿，还可以为用户

提供建议，改进写作。



查重与检测

来自CrossRef联盟的1500多

家全球顶尖学术出版机构的期

刊、会议录和图书等。

• American Chemical 
Society

• American Physical 
Society

• Elsevier
• IEEE 
• Lippincott Williams & 

Wilkins
• Nature Publishing
• Ovid
• Oxford University 

Press
• Sage Publications
• Springer
• Taylor & Francis
• Wiley Blackwell

出版机构（独家）

470亿 个 网页记录

5000万 个 每日增加

3.0 亿 页 每日更新

网络

收录来自全球60多

个国家4100所大学

的数百万学位论文

PQDT博硕士论

文全文数据库

• 一项研究对生物医学领域的论文进行了分析，发现其中约9%的

论文包含高度重复的图像。在PubMed数据库中，约有3.5万篇

论文存在严重的不当图片重复使用，可能需要撤稿。

• ImaChek 针对科学研究中的图像问题的自研产品。可以检测图

像的相似性，以及是否存在复制、粘贴、删除等人工修改痕迹，

从而识别论文中是否有重复使用的图片或不当处理；

• 针对生物医疗的200万精选图片库；

• 支持本地化部署。

图片篡改检测图片查重



成果发表和推广



成果发表和推广



下一步计划—— 一站式科研小站



下一步计划——对话式搜索

      并非只在对话窗口提供若干篇文章，而是

通过对话明确用户实际需求，引导用户精细

化需求，减少歧义、从而找到更加准确的所

需内容。并再次呈现在搜索页面。

单次查询 v.s. 对话式检索

我想找一些关于量子计算在密码学中应用的文献

好的,量子计算在密码学中有多个应用领域。您是对以下哪个方面更感兴趣?
1.量子密钥分发
2.后量子密码学
3.量子算法对现有密码系统的威胁
4.量子随机数生成器在密码学中的应用

对后量子密码学更感兴趣，尤其想了解LWE方案

明白了。关于LWE方案,有以下几个热门研究方向,您更倾向于哪一个?
1. LWE问题的难度分析
2. 基于LWE的加密方案
3. LWE在同态加密中的应用
4. LWE方案的参数选择和优化
5. Ring-LWE和Module-LWE等变体

加密方案



知识图谱是将实体及其关系以图的形

式表示的技术。基本组成单位是"实体-关

系-实体"的三元组,以及实体的属性-值对。

可以从文献中自动构建知识图谱。知

识图谱可以用于RAG和推荐模型。

1. 信息抽取

1）实体识别（NER）

2）关系抽取

3）事件抽取

知识图谱

下一步计划——垂直领域知识图谱
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自1980年起，查尔斯顿会议每

年11月在美国南卡罗来纳州查

尔斯顿举办，是图书馆员、出版

商、电子资源管理者、顾问和图

书馆资源供应商的年度盛会。会

议由图书馆员兼企业家卡蒂娜·斯

特劳奇创立，旨在搭建一个友好、

非正式的交流平台，促进不同领

域从业者的交流与探讨。会议强

调多元观点的碰撞，为新声量提

供舞台，重视产业链各环节的参

与。我们致力于通过知识共享激

发创新思维，构建行业共同体。 

“专注于学术出版与图书馆采购” “强调开放讨论与观点交流” “产业与学界的交汇点”



2026年1月26～28日

泰国 曼谷

皇家兰花喜来登河滨酒店

时间与地点

聚焦 Asia, Middle 

East and Africa 

(AMEA) 的趋势与挑

战，旨在促进来自全球

学术界、出版业及资讯

专业领域深度对话与交

流。

会议主旨

 iGroup 集团

协办伙伴

iGroup的角色

2026年邀请函



感谢您的观看
Thank you


