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美国研究型图书馆证据合成服务研究

2025年6月  南昌

西安交通大学图书馆   张一翠

Exploration on the Evidence Synthesis Service of Research Libraries in the United States
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研究背景

研究内容

研究启示



Part 01 研 究 背 景
时代背景          概念背景          适配性



趋  势

挑  战

资源获取“去中心化”

要求图书馆提供高附加值研究支持

突破传统行业边界和服务深度

开放科学

交叉学科

新兴技术

藏---用---信息---智慧

馆员=管理员？
大学的“心脏”？

资源控制力弱化

角色定位模糊

时代背景

有组织科研、教育科技人才一体化政策指引

传统服务需升级

失去“资源垄断”优势

图书馆该如何转型，才能有效应对时代发展趋势，与时代发展同频共振？



概念背景 

英国皇家学会

通过识别、选择和组合多项
研究结果，为特定问题的辩
论和决策提供信息的方法

Cochrane组织

涉及将调查同一主题的多
个研究的信息结合起来，
以全面理解研究发现

Evidence Synthesis International

在特定主题的全球知识背景下对个别研究的
解释，其核心在于采用明确、透明的方法进
行问题界定、研究识别、选择、评估和分析

加拿大卫生研究院

将单个研究结果置于更大
知识体系中的背景化整合

概  

念

方  

法 

组  

织

证据合成（Evidence Synthesis），又称知识合成（Knowledge Synthesis）或研究合成（Research Synthesis）

证
据
合
成
典
型
方
法

证
据
合
成
研
究
生
命
周
期



ALA图书馆事业核
心竞争力
Research and 
Evidence-Based Practice

加拿大研究型图书馆
馆员能力

Knowledge of evidence-
based assessment strategies

英国皇家学会
Universities could consider 
employing information specialists 
(currently often employed in 
university libraries) who are expert 
in searching databases…

证据合成与图书馆员的适配性

NNLM   https://lor.nnlm.gov/op/op.Download_Share.php?documentid=5843

馆员专业能力
高级检索（检索策略、灰色文献）
文献管理（文献管理、筛选标注）
数据处理（数据清洗、可视化等）
对学术资源的深刻认识

研究需求
组建多学科团队

制定研究主题
确定研究方案（注册）

文献检索
数据提取
综合分析

形成综述报告

高度匹配

GORE G C, JONES J. Systematic Reviews and Librarians: A Primer for Managers[J]. 
Partnership The Canadian Journal of Library & Information Practice & Research, 
2015,10(1)

减少偏倚，提高质量，提升效率



Part 02 研 究 内 容
我国概况          样本选择          研究内容



学术发文

医学院校五年ASTEM排行榜前20所

研究现状

• 我国医学图书馆证据合成服务的初步构想（本世纪初起）
• 对国外证据合成服务的经验介绍（缺乏整体研究）
• 医学图书馆服务循证医学模式构建（缺乏具体实践案例）
• 国内图书馆证据合成服务的实践（实践内容仅限于文献检索及分析）

需求潜力

实践现况

研究概览

我国概况

我国概况
Scopus 2020-2024（共90,000余篇）

发文量持续增长

呈现多学科特点

循证医学信息服务

数据库检索使用培训

专题报告和研讨会

北京协和医学院图书馆

MJ Best Practice    UpTodate 
Clinical key             Cochrane Library

• 循证医学检索方法
• 循证医学研究方法

Ø 需求潜力较大

我国概况总结

Ø 未深度参与研究过程

Ø 探索尝试性研究，
未深度探究



2025泰晤士世界大学排名医
学健康学科排名
前25名中，美国占11所，占比较高

Bing国际版搜索引擎
Evidence synthesis of University Library
Knowledge synthesis of University Library
Research synthesis of University Library
Systematic review of University Library

文献检索
Web of Science
美国相关发文量占比较高

样本选择

30所证据合成服务开展较为
成熟的美国研究型图书馆

研究样本

服务模式

研究内容

服务成效

服务特点



标准化服务框架，提供专业服务 分级服务模型，满足不同研究需求 跨学科服务支持多学科证据合成研究

1. ELIZABETH A. Systematic Review Research Guides and 
Support Services in Academic Libraries in the US: A Content 
Analysis of Resources and Services in 2023[J]. Evidence 
Based Library and Information Practice, 2024.19(2):94-108.

2. https://guides.library.cornell.edu/evidence-synthesis

服务模式

完善的证据合成服务指南

服务严格遵循研究标准指南

组建差异化服务团队

提供从咨询到合作的多层级专业服务

依据馆员能力和研究需求组队：提供基础咨询服务、支
持证据合成方案设计、专业检索服务及证据合成方案制
定、提供前沿方法学支持
                             犹他大学、天普大学

1. LACKEY M J, GREENBERG H, RETHLEFSEN M L. Building 
the Systematic Review Core in an academic health sciences 
library[J]. Journal of the Medical Library Association JMLA, 
2019, 107(4):588-594.

2. https://www.dartmouth.edu/library/biomed/services/systemat
ic-review-service.html.

AMY R, MEGAN K. A Model for Developing and Implementing a 
Systematic Review Service for Disciplines outside of the Health 
Sciences[J]. Reference & User Services Quarterly.2018,58(1):22-
27.



建设AI与证据合成研究指南 打造图书馆员证据合成能力培育体系 提供面向师生的证据合成研究方法教学

1. https://guides.lib.unc.edu/AI-ML/overview
2. https://apu.libguides.com/AItoolsforES#s-lg-box-33615889
3. https://libguides.library.ohio.edu/SR/AI

服务模式

1. https://pressbooks.umn.edu/evidencesynthesisinstitute/
2. https://www.nnlm.gov/training/class-catalog/piecing-

together-systematic-reviews
3. https://www.lib.umn.edu/about/evidence-synthesis-institute

基础能力培训和实践指导

跨学科服务研修班

NEDELINA T, EILEEN G H, STEPHANIE R. et al. Working Across 
Disciplines and Library Units to Develop a Suite of Systematic 
Review Services for Researchers[J]. Collaborative 
Librarianship,2020(11).



服务成效 服务特点

科研效能
提升

图书馆价值
重构

图书馆员专
业能力拓展

服务内容丰富且系统

服务成效及服务特点

从
“研究支持者”

到
“研究合著者”

德克萨斯 A&M 大学
的总统影响力奖 

Lucretia W. McClure
卓越教育奖 

COVID-19大流行期间，健康科学图书馆员高质量的证据筛选和
合成，帮助科研人员和政策制定者做出了快速准确的响应

2025年1月初，本研究组调研中发现，布朗大学图书馆、犹他
大学图书馆、耶鲁大学Cushing/Whitney医学图书馆证据合
成服务工作量均已达到饱和状态。

研究表明，图书馆员的参与显著提高了检索质量，减少了研
究偏倚，遵循PRISMA等国际报告规范。

提供差异化个性化服务

积极响应AI技术发展

注重素养和能力培养

具备自上而下的支持体系

服务成效显著促图书馆价值提升

资源+工具+培训+咨询+合作

馆员能力：差异化服务团队
服务需求：个性化服务层级

AI资源指南+AI工具使用指导+AI伦理倡导

发挥学术图书馆的教育职能
对内：图书馆员证据合成能力培训；对外：信息素养教育

高校基础设施支持：犹他大学、伊利诺伊大学等
学/协会：基础资源和培训支持



Part 03 研 究 启 示



对我国研究型
图书馆的启示

21 3 4
从检索支持向深度合作转型

构建全流程证据合成服务体系

2025年
兰大证据智能合成与分级平台

AutoMeta正式上线

2019年 2021年
Campbell
中国联盟

Cochrane
中国协作网

研究启示

建立差异化服务模式
提升馆员专业素养

发挥教育职能，建设
证据合成研究方法教育体系

构建多方协同的服务生态系统
推动证据合成服务高质量发展

1. 建设服务指南（含AI资源指南）
2. 文献检索、数据库使用等基础培训
3. 提供方法学咨询、证据评价支持，

尝试 “合作者”身份参与系统综
述项目，逐步覆盖证据合成全流程

4. 跨学科服务，逐步实现学科全覆盖

教育职能
《普通高等学校图书馆规程》

讲座+融入课程+研讨会+定制教育
专门通识课

嵌入其他课程
讲座和研讨会
面对面咨询

优秀资源建设
循证实践

……

馆员能力决定服务深度

u 构建与馆员能力匹配的阶梯式服
务层级

u “升级馆员知识结构+引入专业人
才”的顶层设计

u “理论学习+实践提升”并举的能
力培训体系

l 由头部高校图书馆牵头，联合医学
等相关专业图书馆，共建培训资源
库与案例共享平台，成立全国性协
作联盟

l 加强与Cochrane中国中心、
Campbell中国联盟的合作，引入
国际标准并适配本土语境，推动国
际经验本土化

l 争取教育部、科技部等部门的专项
资助等，争取政策与资金支持



THANKS FOR YOUR 
ATTENTION!
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