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研究背景与意义

Background and significance of the topic
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一、研究背景与意义| 研究背景

AI技术浪潮重塑高等教育生态

标准升级

传统的信息素养已难以适配

智能时代的发展需求，正加

速向更高级的“AI素养（AI 

Literacy）”演进。

技术驱动

以ChatGPT为代表的生成式AI技术

飞速发展，正深刻渗透至高等教育

的教学、科研与学习全流程。

图书馆转型

图书馆不再仅仅是文献的收

藏地，更成为连接技术与学

术的核心枢纽。

核心洞察：从“被动使用”到“规范引导”，高校图书馆正成为缓解AI应用焦虑、重塑学术规范的关键力量。



核心概念界定：何为AI素养？

AI素养的核心定义

AI素养是个体在认知AI原理、边界与影响后，能有效运用

AI解决问题、辅助决策，批判性评估AI系统及内容，并以

合乎伦理、负责任的方式参与AI实践所必备知识、技能、

能力与价值观的整合体。它是技术应用能力与人文思辨能

力的统一。

信息素养：基础认知能力
聚焦信息的获取、检索、筛选与评估，强调对现有信息
的有效利用，是数字化生存的基础能力。

数字素养：技术应用能力
涵盖使用各类数字技术工具的能力，侧重操作技能与技
术适应力，是在数字环境中交互与创造的核心支撑。

AI素养：高阶综合能力
是信息与数字素养的延伸与深化，更强调批判性思维、
伦理判断、创新协作及负责任的AI参与实践。

一、研究背景与意义| 研究背景



现代图书馆在AI技术重塑教育生态的当下，图书馆肩负着培

育师生AI素养、推动教育数字化转型的关键使命。

1 理论价值：构建体系，拓展学科边界

丰富AI素养理论框架，拓展学科研究视角。
厘清AI素养内涵与维度，构建A-B-C-D-E五维框架以弥补理论根基薄弱的缺陷；推
动图书馆学在数字时代的创新发展，同时为教育学应对技术变革提供全新的理论切
入点与研究范式。

2 实践价值：赋能实践，助力教育转型

系统化指南
针对内容分散、形式单一的
问题，提出分层课程体系与
一体化资源平台，提供可落
地的实践路径。

创新人才培养
帮助师生建立科学认知，掌
握批判性评估与负责任使用
AI的能力，切实提升学习与
科研的效率。

数字化转型助力
促进AI技术与教育教学深度
融合，助力构建更加智慧、
高效且公平的现代化教育新
生态。

一、研究背景与意义| 意义
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国内外AI素养实践调研

Research on AI Literacy Education at Home and Abroad
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二、国内外AI素养实践调研 | 调研样本

国外样本

选取QS排名前10的全球
高校

国内样本

选取C9高校



AI基本原理、关键技术术语

掌握并熟练运用各类AI工具，将

其深度融入内容创作、科研流程

辅助等实际场景

始终保持批判性思维，审慎甄别

并评估AI生成内容的信息可靠性

等

AI应用中的伦理规范与准则

批判
维度

伦理
维度

创新
维度

技能
维度

认知
维度

主动探索人与AI系统的高
效协作模式

二、国内外AI素养实践调研 | 调研维度



二、国内外AI素养实践调研

• 内容主题广泛：关注课程融入、工具通

识、“AI+”应用及伦理探讨。

• 形式灵活多样：采用线上线下混合 模

式，注重互动与体验（如竞赛、训练营）。

• 实施路径协同化：强调内部转型、跨部

门合作及本土化探索。

• 内容高度聚焦：集中于AI伦理与安

全、引用规范、文献研究工具应用。

• 形式结构化：以线上指南为主，实

操工作坊为辅。

• 实施路径规范化：遵循行业标准，

注重资源生态化建设。

国外高校 国内高校

国外高校图书馆 AI 素养教育呈现出规范化、系统化的引领态势，而国内则展现出多样化、创新
性的探索活力。



典型案例展示

▍ 国外案例：系统化与多元化并重

佐治亚大学：构建“资源建设-分层施教-服务融合-伦理引领”

四位一体模式，形成完整闭环。

耶鲁大学：采用“理解→使用→评估→分析”递进式认知框架，

着重培养用户的高阶批判性思维能力。

多伦多大学：设计平行式灵活框架，结合OER模式共享资源，支

持学习者按需自主配置学习路径。

▍ 国内案例：本土化与创新化探索

清华大学：将AI内容融入传统信息素养课程，开设“AI+工作坊

”，以实践驱动素养提升。

北京大学：举办信息素质工作坊，联合多部门共建“数智教育发

展沙龙”，打造跨学科交流平台。

上海交大：推出“AI素养跃升计划”，通过系列工作坊与学习社

群，构建系统化的培养体系。

美国佐治亚大学图书馆 耶鲁大学图书馆 多伦多大学图书馆



总结：AI素养教育仍处于探索阶段，需结合本土实际，兼顾技术前沿性与伦理安全性，构建科学、

系统、可持续的教育体系。

宏观共性挑战

数字鸿沟与技术壁垒

技术迭代与内容滞后

师资与伦理双重困境

国内实践主要不足

缺乏系统指南与框架人才建设

内容深度与广度不足

评价反馈与激励缺位

国外实践可能局限

内容相对保守与标准化

本土化适配面临挑战

忽视新兴经济体需求

二、国内外AI素养实践调研|现状



澳大利亚AI素养教育实践

Australian Practice of AI Literacy Education
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2025

《人工智能采用指南》

2024

《AI安全标准》

2024

《首尔宣言》

自 强 不 息 厚 德 载 物知 行 合 一 、 经 世 致 用 C e n t r a l  S o u t h  U n i v e r s i t y

2023

成立版权和人工智能咨询小组

2021年
《澳大利亚人工智能行动计划》

2021

成立国家人工智能中心

2025

《巴黎人工智能行动峰会声明》
2024

《澳大利亚学校生成式人工智能框架》

三、澳大利亚AI素养教育实践 | 政策支持



三、澳大利亚AI素养教育实践|背景

这一数据揭示了技术应用实践与学术规范之

间存在显著的认知鸿沟，师生亟需明确的指

引与边界。

调研显示，64%的学生明确表示AI工具

对知识获取、论文撰写等学习环节产生

了显著的积极影响。

高使用率与高价值认可 存在的“合规性焦虑”

83%的学生在学习中使用AI，其中44%为高频使用

者。

91%的学生担忧在学术活动中使用AI会触犯校规校

纪。



1、调研样本：

选取QS排名前20的澳大利亚

高校 2、调研时间：

2025.08-2025.10

3、调研方法：

文献调研法、网站调研法和内容

分析法

4、分析框架：

教育主体、教育对象、教育形式、

教育内容

三、澳大利亚AI素养教育实践|调研





1 / 教育主体：独立主导与广泛合作并存

主流模式：独立教育 (10/13)
由图书馆内设的学术技能部门或专职
学科馆员团队全权负责。

创新模式：多元合作教育
联合校内师生、学术技能中心及校外
行业专家共同参与。

2 / 教育对象：通用覆盖与场景细分结合

分层服务：通用与场景并重
提供基础通用教育，同时针对HDR学
生、法律等特定学科开展精细化、场
景化的定制指导。

实践特点：精准化理念落地
11所图书馆同时提供两类教育，充分
体现了从“普惠”到“精准”的服务
进阶。

三、澳大利亚AI素养教育实践|教育主体、对象



课程模块

系统化与标准化的知识体系：

特点为内容结构化、标准化，全面支持在线自主学习。

灵活互动的场景化教学：

采用讲座、研讨会、工作坊等多元灵活形式，强调即时互动与实

操演练。

专题培训

自主学习 。
LibGuide驱动的资源聚合服务：

LibGuide为核心载体，整合资源列表、政策指南与使用技巧。

三、澳大利亚AI素养教育实践|教育形式



。

三、澳大利亚AI素养教育实践|教育形式



AI认知— 夯实基础知识与工具体系
AI基础知识、AI工具介绍等

1

AI应用 — 全流程、多场景的实践赋能
通用场景使用 AI、教学场景使用AI 和研究场
景使用 AI 三个角度展开

2

AI评估 — 培养批判性思维
建立批判性思维、建立信息评价框架等

3

AI伦理 — 强调负责任使用
学术诚信、隐私问题、知识产权等

4

从认知启蒙到实践应用，构建“知识-工具-场景”三位一体
的完整教育闭环，切实提升师生AI素养。

从评估到伦理，澳大利亚高校图书馆构建了“认知-方法-规范”的完整闭环，为AI时代的学术教育确立了实践标杆

。

三、澳大利亚AI素养教育实践|教育内容



三、澳大利亚AI素养教育实践|教育内容



路径建议

Path suggestion
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四、路径建议

对我国图书馆的启示

创新教育形式，打造多元学

习体验

分阶段推进课程体系

强化互动与实践参与

引入沉浸式技术体验

深化主体合作，构建协同育人

机制

深耕校内联动合作

拓展校外智力资源

提升决策主体地位

构建全周期内容框架体系

实施分层分类的精准化教育



感谢聆听，
敬请批评指正！


