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哈尔滨理工大学1 研究背景与问题

顶层设计 u遵循“十五五”规划纲要指引，深化教育科技人才一体改革，
健全教育科技人才战略统筹实施机制，围绕科技创新、产业
发展和国家战略需求协同育人，提高人才自主培养质量。

行业建设

技术赋能
u生成式AI、多智能体系统、虚拟现实、知识图谱等新兴技术彻

底重塑了知识生产与传播逻辑。
u大语言模型与知识图谱深度融合，推动知识从“标准化存储”

向“智能化创造”跃迁。

u 2026年6月，2026年东北三省及内蒙古自治区第七届高校图书
馆馆长论坛聚焦人工智能赋能行业变革的时代背景，深度研判
高校图书馆数字化转型与智慧服务创新的实践路径，系统探析
“十五五”期间高校图书馆事业发展的顶层架构、核心取向与
创新发展战略。

以资源提供为核心的
传统高校图书馆模式

高素质教师队伍建设与
全方位专业发展需求

不适配
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哈尔滨理工大学2.1 政策驱动与技术赋能的双重推力

政策引领：三位一体的战略基座

《教育强国建设规划纲要》顶层设计
确立“教育优先发展、科技自立自强、人才引领驱
动”的核心逻辑，打破传统边界，构建国家战略发
展的系统性支撑框架。

教育·基础 科技·关键 人才·核心

技术赋能：生成式AI驱动的场景革命

大模型与多智能体重构生产力工具
从感知智能迈向认知智能，AI不再是辅助工具，而
是核心生产力引擎，重塑知识生产、传播与应用的
全流程。

LLM基座 多智能体协同 全场景赋能

核心洞察：政策领航与技术赋能双向耦合、同频共振，二者深度融合构筑了数智时代高校图书馆赋能教育科
技人才新生态。



哈尔滨理工大学2.2 理论演进：从“知识中心”向“智慧枢纽”范式跃迁

01 智慧枢纽
Data Hub & Portrait

打破数据壁垒，全域融合
消除校园各业务系统的孤岛效应，
汇聚教学、科研、管理全场景数据，
构建统一的底层数据基座。

画像驱动，精准赋能
构建动态更新的教师数字画像，基
于AI算法主动识别发展需求，实现
从“人找服务”到“服务找人”的
精准适配。

02 创新引擎
Innovation & Creation

虚实融合，重塑空间体验
利用VR/AR/MR技术构建沉浸式
教学环境，打破物理空间限制，支
持互动式、探究式的新型教学模式
落地。

跨界共创，激活知识再生
不仅支撑常规教学，更作为跨学科
科研的试验场，促进知识的交叉融
合与再创造，孵化教育创新成果。

03 系统重构
3D Systematic Rebuild

资源维度：从静态到动态生成
资源不再是预置的、固定的，而是根
据师生交互过程实时生成、迭代和进
化的动态生态。

服务与空间的深度耦合
重构服务流程，将数字服务无缝嵌
入物理空间与数字空间，实现资源、
服务、空间的三位一体协同演进。

核心逻辑：以数据为纽带，以技术为驱动，以创新为导向，实现教育生态的整体性升级。



哈尔滨理工大学2.3 核心定位：“教师发展赋能中心”四维赋能战略

教师发展
赋能中心

01. 科研创新合作伙伴

联动高校与科研机构，共建协同创新实验室，
将前沿科研成果转化为教学资源，实现科研反
哺教学，为教师提供科研支持与学术指引。

02. 教学创新试验场

构建无边界教学创新场景，支持翻转课堂、项
目式学习等新模式试点。沉淀优秀教学案例，
形成可复制、可推广的教学范式与方法论。

03. 数智素养培育主阵地

系统构建AI、大数据、元宇宙等数字技术培
训体系，赋能教师掌握智能教学工具，重塑数
字化教学思维，提升面向未来的数智化教学能
力。

04. 跨学科交流平台

打破学科壁垒，汇聚文理艺工多领域专家资源，
搭建常态化交流研讨机制，推动知识融合与思
维碰撞，孵化跨学科融合的创新教学项目。



哈尔滨理工大学2.4 价值重构：图书馆在教师发展生态中的新坐标

构建“六大协同机制”闭环体系，实现图书馆从“后台资源支撑者”向“前台教师发展赋能者”
的战略跃迁，重塑在教育生态中的核心价值。

01 顶层设计协同
锚定教师发展核心需求，将图书馆规
划纳入学校整体师资建设战略，统筹
资源配置，确立“服务导向”的顶层
架构。

02 组织人才协同

组建学科服务馆员团队，深化“馆员
+教师”结对机制，开展嵌入式培训，
提升馆员的学科素养与服务能力。

03 资源建设协同
以教师教学科研需求为导向，动态
调整馆藏结构，整合纸质、数字及
特色资源，建设“学科化、专题化、
个性化”的资源保障体系。

04 技术融合协同

运用大数据、AI、VR等技术，构建
智能检索与知识服务平台，实现资
源的智能推荐与知识关联。

05 制度保障协同

建立长效沟通与反馈机制，完善资
源共享、绩效激励等配套制度，固
化协同流程。

06 服务创新协同
从被动借阅转向主动嵌入，打造工
作坊、学术沙龙、专利导航等多元
服务场景，提供定制化、全流程的
学术支持。
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哈尔滨理工大学3.1 智能教学支持：从资源聚合到教学场景再造

智能资源聚合服务体系

01. 全域资源自动抓取
基于大语言模型的全网信息检索能力，
自动抓取分散的优质教育资源，打破
信息孤岛，实现资源的广域汇聚。

02. 语义筛选与结构化整合
利用NLP技术进行深度语义理解与筛
选，剔除低质信息，并将碎片化资源
按照知识点、难度层级结构化重组，
形成标准化资源库。

生成式内容创作支撑

01. AI驱动的个性化内容生成
AI根据教学目标与学生画像，自动生
成定制化教案、习题与讲解视频，大
幅降低教师备课负担，提升内容适配
性。
02. 数字孪生与VR/AR沉浸赋能
构建虚拟仿真实验环境，利用VR/AR
技术还原微观世界与复杂场景，让抽
象知识具象化，打造沉浸式、互动式
的创新教学体验。

特色化机构智慧资源库

01. 名师与精品教材资源沉淀
系统化沉淀名师授课案例、优质课件
与核心教材，构建机构独有的核心知
识库，实现教学经验的传承与复用。

02. 主题化资源产品矩阵构建
围绕学科核心素养与热点主题，开发
系列化、模块化的主题资源包，满足
分层教学、项目式学习等多元教学场
景需求。

核心价值：通过“聚合-生成-沉淀”的闭环流程，实现技术与教学场景的深度融合，重塑教育资源的供给模式与应用生态。



哈尔滨理工大学3.2 科研全周期服务：数据驱动的学术创新支持系统

01 选题探索阶段

学术趋势深度挖掘
基于海量文献数据，利用NLP技术
分析领域演进脉络，预判未来研究
方向。

引文网络与热点研判
构建学科引文图谱，识别关键节点
文献与前沿热点，辅助科研人员精
准定位创新切入点，规避重复研究。

02 执行与数据管理

全流程数据标准化治理
提供数据管理规划、清洗标注及格
式标准化服务，确保科研数据的规
范性、完整性与可复用性。

机构级数据仓储体系
搭建安全合规的科研数据仓库，实
现数据的长期保存、版本控制与共
享管理，保障数据资产安全。

03 成果产出与传播

多维影响力评估与画像
构建学者学术画像，整合论文引用、
社会评价等多源数据，科学量化科
研成果的学术价值与社会影响。

智能传播与精准推荐
打造个性化学术名片，利用智能算
法将成果精准推荐给领域同行与潜
在合作者，提升学术传播效率与广
度。

系统价值：以全生命周期数据闭环为核心，打通“选题-执行-成果”全链路，实现从被动支持到主动赋能的科研服务范式
转变。



哈尔滨理工大学

人文社科领域

数字人文服务体系构建
整合古籍、地方志与近代文献资源，
构建一站式数字人文研究协作平台，
提供数据存取与管理服务。

文本挖掘与知识发现
利用NLP技术对海量文本进行深度
分析，辅助学者挖掘隐性知识关联，
支持量化史学与文化研究。

理工科学领域

科学与工程数据共享中心
系统整合适配高通量实验、多尺度计
算模拟与传感器监测的科研数据流。

专业数据赋能培训
开展基于Materials Studio、
COMSOL、Python科学计算生态的
专业工具培训与机器学习驱动科研的
范式指导。

社会科学领域

多维社科数据整合平台
融合宏观统计数据、微观调查数据
与网络舆情数据，建立跨区域、跨
时段的综合性社科数据资源池。

量化研究全流程支持
提供数据清洗、模型构建及统计分
析服务，支持社会网络分析与空间
计量研究，辅助科研成果产出。

服务愿景：通过构建“学科+数据+技术”的深度融合生态，打通科研数据获取、处理到应用的全链路，为学
科创新提供坚实的数据基座。

3.3 学科数据服务：面向特定学科的专业化数据支持中心



哈尔滨理工大学
3.4 智能服务生态：多智能体协同的服务模式创新

AI馆员系统：自然交互
新范式

01 自然语言交互：通过对话式交
互理解用户复杂需求，提供拟人化服
务体验。
02 全流程业务办理：覆盖全场景，
实现7×24小时自动化业务闭环。

多智能体协同中枢

AI+课程：沉浸式素养培育

01 四维课程图谱构建：融合知识、
能力、素质与技术维度，动态生成个
性化学习路径。
02 AI学伴与智能反馈：实时解答
学术疑问并生成深度分析报告，实现
教与学的精准闭环。

统一技术标准体系 高质量数据集治理 开放共建服务生态
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哈尔滨理工大学4.1 数字素养培育：分层分类的AI素养发展路径

普及层 (A1) · 筑基启航

面向全员普及AI基础理论与伦
理规范，掌握基础通用工具应
用。以数字化意识培育为核心，
帮助学习者建立对人工智能的
正确认知，理解技术边界与社
会责任，完成从“认知”到
“感知”的启蒙阶段。

进阶层 (A2) · 实践深耕

通过专题工坊与项目式实训，深
入理解AI核心技术原理与应用逻
辑。强化动手实践与场景应用能
力，引导学习者在真实案例中解
决问题，实现从“理论了解”到
“技能掌握”的关键转化，构建
系统化的应用能力。

引领层 (A3) · 创新赋能

聚焦高阶研修与创新社群建设，
探索AI融合的教学范式变革。
重点培育骨干师资与创新带头
人，支持开展前沿课题研究与
成果转化，发挥“头雁效应”，
引领区域或行业的AI素养生态
构建与持续发展。

配套支撑体系：标准化测评 + 个性化方案
建立全维度AI素养测评指标，基于能力画像匹配分层分类的培育内容，打通“测评-诊断-培育-反馈”闭环，
确保每位学习者都能获得适配自身发展阶段的精准支持。



哈尔滨理工大学4.2 科研能力提升：构建跨学科协同创新的“第三空间”平台

物理空间重构

打造智慧共享实体场域
打破传统实验室壁垒，构建开放共
享的科研空间，配置灵活可变的模
块化设施，满足不同学科团队协作
需求。

沉浸式智能交互赋能
引入VR/AR仿真设备与智能交互终
端，实现复杂科研场景的可视化模
拟，降低实验成本，提升探索效率。

虚拟平台构建

AI驱动的学术资源匹配
基于大数据算法，智能匹配跨学科
专家、文献资源与科研设备，打破
信息孤岛，实现资源的高效精准对
接。
云端协作的多功能集成
构建线上学术社区与协同研发平台，
集成远程会议、文档共创、数据共
享功能，支持跨地域、跨机构的无
缝协作。

主题活动策划

常态化的交叉学科沙龙
定期举办不同领域专家对话沙龙，
营造自由交流的学术氛围，激发思
想碰撞，催生跨学科研究新课题。

实战化的创新竞赛实践
组织学术创新竞赛与产学研实践项
目，鼓励团队跨界组队，以实际问
题为导向，将理论成果转化为应用
方案。



哈尔滨理工大学4.3 学术影响力构建：技术赋能的教学科研全周期支持

01 适应期 · 基础夯实

双轨服务模式与陪伴咨询
建立“一对一”导师制与技术专员
结合的服务体系，提供7×24小时
科研咨询响应，解决初期上手难题。

资源适配与智能文献追踪
基于学科方向自动推送核心期刊、
数据库资源，利用AI工具实时追
踪领域前沿动态，降低信息获取成
本。

02 规范期 · 合规筑基

学术规范与科研诚信教育
构建线上线下融合的课程体系，覆
盖学术写作、成果署名、数据管理
等规范，筑牢科研伦理底线。

AI工具的合规化应用指引
制定AI辅助科研使用手册，明确
数据隐私边界与成果归属判定标准，
规避学术风险与知识产权纠纷。

03 产出期 · 影响力跃迁

学术社群运营与成果传播
依托学术社交平台构建学者网络，
举办高水平工作坊与成果发布会，
提升研究成果的可见度与引用率。

动态学者画像系统支撑
基于多维度数据构建学者能力模型，
智能推荐合作机会与学术资源，助
力精准定位学术发展方向。

全周期闭环逻辑：从“适应期”的基础资源供给，进阶至“规范期”的制度与伦理保障，最终实现
“产出期”的学术价值转化与影响力提升，以技术赋能贯穿青年教师科研生涯始终。
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哈尔滨理工大学
5.1 学术伦理守护与创新文化培育

1 学术伦理守护：构建双驱动与四位一体体系

前瞻伦理引领
建立伦理审查前置机制，针
对前沿科技领域提前研判风
险，以伦理准则引导科研方
向，确保研究始终在道德框
架内运行。

全程规范教育
将学术规范融入研究生培养
全周期，从入学第一课到论
文答辩，通过案例教学与实
操考核，筑牢学术诚信的思
想根基。

宣讲研讨常态化 规范教育制度化

空间浸润立体化 代际对话深度化

 2 创新文化培育：三维智能体驱动与跨界融合

技术智能体 组织智能体 专家智能体

构建跨学科“第三空间”，打破思维壁垒

整合物理空间、虚拟平台与学术社群，创建超越单一学科边界的
交流场域。鼓励在交叉领域探索新知，让不同背景的思想自由交
融，催生颠覆性的原创成果。



哈尔滨理工大学
5.2 大学精神传承与教育公平促进

01. 大学精神传承：构建数字记忆与文化空间的双重场域

数字记忆建构：让精神遗产可感可知

建设名师数字档案馆与学术谱系库，梳理校史脉络；利用
VR/AR技术复原历史场景，打破时空限制，让师生沉浸式
触摸大学精神内核，实现无形精神的有形化传承。

文化空间营造：浸润式精神滋养场

打造校史馆、院士墙等特色文化地标，将大学精神融入校
园环境；开展校庆典礼、学术论坛等浸润式文化活动，让
精神文化渗透到师生日常学习生活的每一个角落。

02. 教育公平促进：构建全维度普惠性资源支持体系

开放共享与校际协同

建立优质课程、科研平台开放机制，深化
校际协同联动，推动教育资源跨区域、跨
层级流动，打破资源壁垒。

全覆盖差异化素养培育

面向不同群体制定个性化培育方案，关注
特殊需求与潜能开发，确保教育资源配置
兼顾公平底线与个体发展需求。

资源对外开放与服务下沉

推动图书馆、实验室等资源向社会开放，
开展乡村振兴、社区教育等公益服务，将
优质高等教育资源辐射至基层一线。
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哈尔滨理工大学6.1 哈尔滨理工大学图书馆馆舍分布

总馆
及南区分馆

荣成分馆

西区分馆



哈尔滨理工大学6.2 哈尔滨理工大学图书馆内部空间

教师阅览室 研讨区

自习区 朗读亭 电子书借阅机



哈尔滨理工大学6.3 哈尔滨理工大学图书馆近期系列活动

参与中俄图书馆联盟学术会议 承办黑龙江省图工委高校会议 参与省科学技术情报学会理事会

馆员系列证书

参加中国图书馆年会 毕业生座谈会

受邀官方媒体采访

学科分析
报告撰写



哈尔滨理工大学6.3 哈尔滨理工大学图书馆近期系列活动

三八妇女节活动 系列书展现场

毕业季、阅读周系列活动

硕博论文验收



哈尔滨理工大学6.4 哈尔滨理工大学图书馆转型探索

01 战略定位：主动站位，精准赋能

突破传统文献借阅中心的局限，确立“数智赋能、复合型
育人”的核心发展方向，坚守“读者至上、服务第一”的
核心宗旨。通过主动对接学校“双一流”建设需求，构建
知识服务与人才培养深度融合的战略体系，实现从“文献
提供者”向“知识领航者”的根本性转型。

02 服务创新：价值共创，沉浸育人

秉持“价值共创”理念，构建全天候常态化服务体系。紧
扣学校电气、机械、材料等优势工科集群“重实操、重创
新、重攻关、重转化”的核心特质，提供多元化信息服务。

馆员常态化集体培训阅读疗愈品牌活动

深耕图情领域 科研成果丰硕



哈尔滨理工大学6.4 哈尔滨理工大学图书馆转型探索

03 特色资源：多维馆藏，硬核支撑

276万册

馆藏纸质文献

205万册

海量电子图书

35个

核心中外文数据库

04 科研成果：以研促服，研育融合

  学术高地

斩获中国图书馆
年会论文一等奖，
彰显理论研究实
力。

   顶尖学者

入选中国知网高
被引前1%学者，
树立行业学术标
杆。

  实践佳绩

incoPat新科技
检索大赛全国一
等奖，实战能力
突出。
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哈尔滨理工大学7.1 研究结论与核心发现

01 战略定位：学术范式的根本性跃迁

实现从“传统知识中心”向“智慧枢纽与创新引擎”的
范式转型。不仅聚焦知识的存储与传播，更强调知识的
创造、转化与辐射，构建以数据驱动、智能融合为核心
的新型学术治理与发展格局，确立了未来发展的顶层逻
辑。

02 服务创新：全周期智能服务体系构建

构建“智慧教学+科研全周期+分学科赋能”三位一体的
智能服务生态。打通从基础教学到前沿科研的全链路数
据壁垒，针对不同学科特性定制化配置资源与工具，实
现服务供给的精准化、智能化与人性化升级。

03 能力赋能：长效化人才发展机制

建立“AI素养培育、跨学科协同、青年教师学术导航”
的长效赋能机制。通过系统化培训与实践平台搭建，激
发人才创新活力，解决跨领域协作痛点，为青年学者提
供全生涯学术支持，夯实可持续发展的人才基础。

04 文化担当：筑牢学术生态的精神根基

以“学术伦理、大学精神、普惠资源”为核心构筑学术
生态。严守科研道德底线，传承创新大学人文精神，推
动优质学术资源的公平普惠，确保技术发展始终服务于
人类文明进步与公共利益，彰显新时代学术机构的文化
使命。



哈尔滨理工大学7.2 未来展望与实践建议

01 现存核心挑战：痛点与瓶颈并存

服务理念滞后

仍停留在传统文献借阅思维，
缺乏以用户数据为中心的主
动服务意识，难以适配数智
化环境需求。

馆员能力断层

复合型人才稀缺，缺乏数据
挖掘、AI应用及科研情报分
析能力，技术素养难以支撑
创新服务。

跨部门协同壁垒

校内部门间数据孤岛严重，
缺乏统一的数据标准与共享
机制，协同流程复杂且效率
低下。

资源投入不足

软硬件设施更新滞后，专项
建设经费与长效运营维护资
金短缺，制约了服务场景的
深度拓展。

02 关键发展方向：破局与重构并进

构建智能服务绩效评价体系
摒弃传统指标，建立以用户行为数据、服务产出效
能、科研支撑贡献为核心的多维评价模型，驱动服
务质量持续优化。

迭代AI馆员数智化能力模型
打造“技术+业务”双驱人才，重点培育数据治理、
AI工具应用及知识图谱构建能力，建立常态化的岗
位培训与能力认证机制。

完善数据智能服务伦理治理机制
构建数据采集、使用、共享的全生命周期伦理规范，
平衡数据价值挖掘与隐私保护，确保数智服务的安
全性与公信力。

战略愿景：完成从“被动保障”到“主动支撑”、“单一供给”到“全域融合”的升级，打造高校
数智创新的智慧引擎。



哈尔滨理工大学

感谢聆听，敬请批评指正！


