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1 研究背景、现状与框架



1.1研究背景

(电子)资源已成为图书馆馆藏的重要组成部分，电子资
源购置费已成为图书馆文献资源购置费支出的主要部
分。

数据来源：教育部高等学校图书情报工作指导
委员会发布的《2018年高校图书馆发展报告》

已提交数据的964所图书馆：
电子资源购置费均值占馆均
文献资源购置费的60.6 %



1.1研究背景

美国图书馆协会发布的《The State of America’s 
Libraries 2020》报告统计：2018年所有大学图书馆
平均花费文献资源总经费的73.8％用于电子资源采购

电子资源馆员的核心能力建设是关键



1.2研究现状-国内

 从整体层面研究图书馆的职业能力：

如王启云、盛小平、初景利等的研究

 研究具体职业/岗位类别的能力建设：

如学科馆员、参考咨询馆员、数据馆员等



1.2研究现状-国外

 图书馆协会制定并颁布实施了多项图书馆职业能力标准

如美国图书馆协会(ALA)《图书馆员核心能力》(2009)、美国专业图书
馆协会(SLA)《21世纪专业图书馆员能力》(1997颁布，2016更名为
《信息专业人员能力》)、加拿大研究图书馆协会《21世纪图书馆员核心
能力》(2010)等。

 专门针对电子资源馆员核心能力标准：

北美连续出版物兴趣小组(North American Serials Interest

Group, NASIG) 《电子资源馆员核心能力标准》(2013.7.22)



1.3研究框架

基于国内外相关标准，
制定电子资源馆员
核心能力框架

基于能力框架，设计问卷，
调查国内电子资源馆员核心

能力水平

提出我国电子资源
馆员能力提升策略

第一步 第二步 第三步



1.4  电子资源馆员核心能力框架的提出



2 国内电子资源馆员能力调查与分析



调查对象：国内各级各类图书馆从事电子资源/电子资源相关的馆员

问卷发布：问卷星 (https://www.wjx.cn/jq/59318649.aspx)

发放平台：DRAA集团采购工作交流QQ群、圕人堂QQ群、微信等

调查时间： 2020.2.28-2020.3.12

问卷回收： 561份，有效问卷517份

2.1问卷设计、发放与回收情况

https://www.wjx.cn/jq/59318649.aspx


2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

专业背景分布



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

受教育程度



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

英文水平



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

从事的电子资源工作类别



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

电子资源工作分工



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员基本情况

电子资源专门岗位的设置



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力水平现状

1至5分分别代表：“不具备、了解一些、基本掌握、
熟练、非常熟练”



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力水平现状
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2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力水平现状

了解一些
~

基本掌握



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力的影响因素

不同学科背景的电子资源馆员核心能力对比

学科背景对核心能力的影响
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图情背景 非图情背景

图情背景的群体
对于电子资源馆
员核心能力的掌
握优于非图情背
景群体



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力的影响因素

学历对核心能力的影响

硕士群体：在研究与评估能力、个人特征与品质两方
面体现出优势

博士群体：在趋势与职业发展能力方面体现出优势



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力的影响因素

英语水平对核心能力的影响

英语水平较高的群体（CET-6及以上）具备相对更好的
研究与评估能力、趋势与职业发展能力、个人特征与品质



2.2  调查结果及分析-电子资源馆员核心能力的影响因素

工作类别
对核心能力
的影响

同时从事多项
工作的群体对
各方面能力的
掌握整体上都
优于仅从事一
项工作的群体



2 .2  调查结果及分析-电子资源馆员职业能力培训现状与需求
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3 我国电子资源馆员能力提升策略



具有权威性的专业联盟，如DRAA，构建更加权威和完善的电子资源核心

能力标准

—全面调查我国各类图书馆电子资源馆员的工作职责及工作内容，了解其对核心能力的

认知与需求，制定我国的电子资源馆员核心能力标准。

—重点突出国内电子资源采购与管理情境下所需的能力

3 我国电子资源馆员能力提升策略

加强图情机构对人才培养的职责

—图情教育机构可在现有课程的基础上，适当增加电子资源管理相关新技能的培养



继续发挥DRAA开展电子资源馆员职业能力培训的作用

—在培训内容上：希望能增加更多实际工作所需的职业能力的培训，如电子资源相关技术、有效

沟通、趋势与职业发展、个人素质等方面能力的培训。

—创新培训方式：如在线讲座或以MOOC在线课程、开发相应课程包等

—调整培训的组织方式，充分发挥成员馆的作用，成立电子资源馆员职业能力培训工作组

3 我国电子资源馆员能力提升策略

鼓励电子资源馆员积极主动与自我学习

—提高主动意识，充分利用外部的资源主动学习
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主 任 张 静 、 厦 门 大 学 图 书馆 向 佳丽 、 淮海 工 学院 图 书
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