
【研究背景】
    馆员作为图书馆价值的主要创造者，提升其AI素养已

成为应对智能化转型的关键。相关高校图书馆员AI素养培

育研究与实践尚处于起步阶段，现有研究对培育内容与教

育目标相结合的系统性设计不足，难以有效指导和评估理

论知识向实践能力转化。

【研究问题】
- 高校图书馆员AI素养发展现状如何？存在何种问题？  

- 如何构建基于教育目标分类的AI素养培育框架，实现培

育内容的系统化设计与效果评估？

- 推进培育工作需采取哪些策略？

【研究方法】
- 问卷调研（N=299，覆盖黄河流域18所高校图书馆）。

- 调研内容：馆员背景特征、AI知识掌握、技术应用、业

务实践、伦理认知及培训需求。

- 数据统计：描述性统计、皮尔逊相关分析等。

【调研分析】
  调研发现：

- 理念认同与实践脱节并存。92%认同AI重要但理解不足。

- 技术能力亟待提升。66%不了解常用提示语技能。

- 实践应用处于起步阶段。22.41%经常使用AI助手。

- 伦理认知存在盲区，23.08%对伦理风险“都不了解”。

- 不同岗位/专业背景AI素养差异明显。

  

  现状分析：

- 认知系统性不足。认知碎片化，未形成结构化知识体系。

- 技术能力发展不平衡。基础操作能力与创新应用能力之

间缺乏有效衔接，未形成从低阶到高阶的完整能力链条。

- 知行转化障碍明显。知识获取未能有效转化为实践能力。

- 馆员群体差异显著。需分层分类培育。

- 教育目标设计与认知路径规划的失衡，需要构建契合深

度学习和精准培育要求的AI素养框架，以满足多元化培育

需求。而布鲁姆教育目标分类法中知识维度分类和认知过

程递进结构，能为解决馆员AI素养培育困境提供系统方法。

【AI素养培育的推进策略】

- 分层分类的精准培育，基于岗位职责设计差异化内容，

构建入门、提高、深化三层体系，支持馆员自主选择学习

模块。

- 实践导向的技能提升，将AI技能与日常业务紧密结合，

开发标准化操作指南和应用案例库，通过“导师制”促进

技能共享。

- 项目驱动的应用创新，建立从创意征集到落地实施的全

流程支持体系，打破部门壁垒促进技术与业务融合。

- 全程融入伦理培育，普及数据伦理基础和法规政策，设

置“AI技术伦理风险自评”，培养批判性思维。

- 保障机制的配套建设，设立专门机构统筹规划，整合优

质培训资源，将AI素养评估纳入岗位聘任和绩效测评，形

成以评促建的良性循环。

【AI素养培育框架】
    引入布鲁姆分类法，构建“认知层次-素养维度-实践

导向”三维联动的培育框架，（见下图）：认知层次，将

布鲁姆的六个认知层级整合为三个培养阶段，形成清晰的

能力递进路径；素养维度，包含认知、技能、应用和伦理

四个方面，对应调研中发现的馆员AI素养关键构成要素；

实践导向，通过行为表现和评价方式，将理论目标转化为

可操作及评估的培育行动。

    框架价值：构建认知发展理论与职业素养培育的耦合

模型；创立“认知-行为-评价”动态协同机制；形成AI素

养培育的生态化解决方案。


